
Hamburger Unternehmerinnentag 2005

Kunden-, Bank-, Mitarbeitergespräch – mit Persönlichkeit überzeugen
Praxisworkshop mit Helga Sanne:

Kommunikation ist wie eine Geschenkübergabe!

Den Sachinhalt kann das Gegenüber dann gut
aufnehmen,

        wenn Sie sich als Person zugewandt dem Gegenüber zeigen.
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